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MSc. Maria Gabriela Tobar Pifién 29DIC 20.25
Gerente General y Asesora de la Junta Directiva

-ICTA- Z i ()
Estimada MSc. Tobar:

Reciba un cordial saludo de parte de la Unidad de Auditoria Interna, deseandole éxitos
en sus actividades diarias.

Con el objetivo de informar sobre lo acontecido en la ejecuciéon de la Auditoria Financiera
realizada a la Seccidén de Inventarios, de manera atenta, se le traslada el Informe de
Auditoria CAl: 00005, correspondiente a la Auditoria Financiera realizada a la Seccion
de Inventarios del Instituto de Ciencia y Tecnologia Agricolas - ICTA -, evaluaciéon que
comprendidé al periodo del 01 de enero al 31 de diciembre-de 2024, de acuerdo al
nombramiento de auditoria nimero NAI-005-2025; emitido por la Unidad de Auditoria
Interna, con fecha 03 de septiembre de 2025.

Sin otro particular me suscribo,

Atentamente,

m"(m TATEMALA. Zﬁgﬂﬁ/ vh

Adjunto:

Informe de Auditoria CAl 00005 (24 Folios)

C.c. Direccién de la Unidad de Servicios Administrativos y Financieros
- Coordinacién Financiera

- Seccién de inventarios

- Seccién de Contabilidad

- Archivo UDAI

MABM/nort

Km 21.5 carretera al Pacifico, Barcena, Villa Nueva,
Guatemala
PBX (502) 6670 1500
www.icta.gob.gt
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Guatemala, 29 de Diciembre de 2025

MSc:

Maria Gabriela Tobar Pifion - Gerente General y Asesora de Junta Directiva
INSTITUTO DE CIENCIA Y TECNOLOGIA AGRICOLAS (ICTA)

Su despacho

Sefior(a):

De acuerdo a nombramiento de auditoria interna No. NAI-005-2025, emitido con fecha
03-09-2025, hacemos de su conocimiento el informe de auditoria interna, actuamos de
conformidad con la ordenanza de auditoria interna Gubernamental y Manual de Auditoria
Interna

Sin otro particular, atentamente
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1. INFORMACION GENERAL
1.1 MISION

Somos una institucion de derecho publico que tiene como fin primordial generar y
promover el uso de la ciencia y tecnologia agricolas, que incidan en el desarrollo rural
agricola.

1.2 VISION

Ser la institucién lider en investigacion agricola en Guatemala reconocida por la calidad e
impacto de la innovacién tecnoldgica para el desarrollo de una agricultura sostenible.

2. FUNDAMENTO LEGAL

Los siguientes documentos emitidos y autorizados por la Contraloria General de Cuentas
para la elaboracién y desarrollo del Plan Anual de Auditoria Interna, se detallan a
continuacion:

1. Normas de Auditoria Interna Gubernamental (NAIGUB)

2. Manual de Auditoria Interna Gubernamental (MAIGUB)

3. Ordenanza de la Auditoria Interna Gubernamental.

4. Normas Generales y Técnicas de Control Interno Gubernamental

Nombramiento(s)
No. 005-2025

3. IDENTIFICACION DE LAS NORMAS DE AUDITORIA INTERNA OBSERVADAS

Para la realizaciéon de la auditoria se observaron las Normas de Auditoria Interna
Gubernamental siguientes:

NAIGUB-1 Requerimientos generales;

NAIGUB-2 Requerimientos para el personal de auditoria interna;
NAIGUB-3 Evaluaciones a la actividad de auditoria interna;
NAIGUB-4 Plan Anual de Auditoria;

NAIGUB-5 Planificacion de la auditoria;

NAIGUB-6 Realizacién de la auditorig;

NAIGUB-7 Comunicacion de resultados;

NAIGUB-8 Seguimiento a recomendaciones.
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4.0

BJETIVOS

4.1 GENERAL

Verificar los registros en los procesos de baja de bienes de activo fijo y fungible en mal
estado, perdidos o robados a nivel institucional.

4.2 ESPECIFICOS

1- Determinar que los rubros de Propiedad Planta y Equipo en el Balance General
correspondan con los registros auxiliares generados por la Seccién de Inventarios.

2- Comprobar que todos los registros de bienes inventariables se hallan operado
oportunamente en los libros establecidos para el efecto.

3- ldentificar que todos los controles establecidos en los normativos que regulan los
procedimientos en la Seccion de Inventarios se ejecuten correctamente.

4- Determinar el avance del cumplimiento de las recomendaciones de auditorias
anteriores.

5. ALCANCE
Periodo comprendido del 01 de enero al 31 de diciembre de 2024.
No. | Area Asignada Universo | Célculo Elementos Muestreo no
Matematico estadistico
1 Area general g ND 0
2 Seccidn de inventarios 6 NO 6

5.1 LIMITACIONES AL ALCANCE

Sin limitacion.
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6. ESTRATEGIAS

¢ Ejecucion de la auditoria de acuerdo a lo planificado.

¢ Capacitacion constante para el personal que integra la Unidad de Auditora Interna, y
asegurar la calidad de la auditoria, las cuales deberdn ser elaboradas con objetividad
e independencia.

¢ |dentificar los controles detectivos y correctivos para alerta de los riesgos y
prevenirlos.

¢ Redactar un informe objetivo.
» Verificar la implementacion de recomendaciones de las auditorias anteriores.

¢ |dentificar los aspectos relacionados con los recursos financieros, presupuestarios,
contables y legales, mediante la verificacidn, control y supervision de las operaciones
de ingresos y egresos de los fondos.

e« Mantener una actitud objetiva e independiente en la realizacion del trabajo de
auditoria.

¢ Asignar el mayor tiempo y los recursos disponibles de la Unidad de Auditoria Interna,
para evaluar a la Seccidn de Inventarios, con base a riesgos.

e Mantener y fortalecer la supervision en todo el proceso de las evaluaciones
planificadas.

¢ Mantener una comunicacion objetiva y oportuna con las autoridades superiores de la
entidad, y con los responsables de la Seccidn de Inventarios.
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7. RESULTADOS DE LA AUDITORIA
De acuerdo al trabajo de auditoria realizado y cumplir con los procesos administrativos
correspondientes, se presentan los riesgos materializados siguientes:

7.1 DEFICIENCIAS SIN ACCION
1. Seccion de Inventarios

Riesgo materializado

INCUMPLIMIENTO A LAS RECOMENDACIONES DE AUDITORIAS ANTERIORES.

De acuerdo a la revision del avance de las recomendaciones emitidas a la Seccién de
Inventarios, en el Informe de Auditoria Interna, CAl 00005 del periodo de 2022, evaluacién
correspondiente al periodo del 01 de enero al 31 de diciembre de 2021, no se ha evidenciado
un avance considerable de los mismos. Teniendo como referencia 4 deficiencias que en su
conjunto integran 21 recomendaciones, de las cuales 2 recomendaciones se dan por
atendidas y 19 recomendaciones no se encuentran cumplidas.

Con base a las Normas de Auditoria Interna Gubernamental NAIGUB-8, Numeral 72. Indica
que: “El Auditor Interno debe establecer un sistema para dar seguimiento a
recomendaciones que fueron comunicadas a la mdxima autoridad, con el objeto de
supervisar y asegurar que las mismas hayan sido implementadas eficazmente o que la
maxima autoridad haya aceptado el riesgo de realizarlas" Las normas requieren que se
realice seguimiento a cada una de las recomendaciones emitidas por Auditoria Interna, con
el objeto de mejorar los procesos y contribuir al alcance de los objetivos y metas de la
entidad.

Las Normas Generales y Técnicas de Control Interno Gubernamental, en la Norma No. 1,
Normas de Aplicacion General a la Administracion de las Entidades, numeral 1.1.4 Definir |
Procesos de Supervision, indica: "La méxima autoridad y equipo de direccion de la entidad,
deben establecer los distintos niveles de supervision como una herramienta gerencial, para
el seguimiento y control de las operaciones que permitan identificar riesgos, toma de
decisiones para gestionarlos, aumentar la eficiencia, eficacia y calidad de los procesos..."
esto con el fin de fortalecer el control interno institucional, sin embargo, de acuerdo a la
revision realizada a la Seccion de Inventarios, correspondiente al periodo comprendido del
01 de enero al 31 de diciembre del 2024, se determiné que no se ha dado cumplimiento a las
recomendaciones anteriores, después de 2 afios de haberse emitido el informe donde fueron
notificadas las deficiencias en cuestion, por lo que se da a conocer la debilidad en su
cumplimiento, de lo cual se detalla en el Anexo de la Deficiencia INCUMPLIMIENTO A LAS
RECOMENDACIONES DE LAS AUDITORIAS ANTERIORES, adjunto.
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Comentario de la Auditoria

De acuerdo a la evaluacién y analisis de la documentacion presentada por la Jefa de la
Seccién de Inventarios, se evidencia la implementacion de acciones orientadas al
cumplimiento de dichas recomendaciones, sin embargo, a la fecha 31 de diciembre de 2024,
no se les pudo dar cumplimiento, después de 2 afios de haberse emitido el informe donde
fueron notificadas las deficiencias en cuestion, por lo que se confirma la deficiencia,
considerando que se empezaron a atender formalmente las recomendaciones de auditorias
anteriores, en el periodo de 2025, las cuales fueron formuladas en diciembre de 2022,
mediante Informe de Auditoria Interna CAl: 00005.

Comentario de los Responsables

Con Oficio No. INV-154-2025, emitido por la Jefa de la Seccion de Inventarios, traslada
documentacion que argumenta las acciones realizadas para atender las recomendaciones
de auditorias anteriores, indicando que: "Atendiendo lo solicitado en OFICIO UDAI-232-2025
de fecha 15 de diciembre 2025, en donde notifica las posibles deficiencias sobre la auditoria
realizada de acuerdo a el nombramiento No. NAI-00005 emitido por la Unida de Auditoria
Interna, con fecha 03 de septiembre de 2025, a la auditoria practicada a la seccion de
inventarios, evaluacion que comprende al periodo del 01 de enero de 2024 al 31 de
diciembre 2024.

En la posible deficiencia No. 1 hace mencién del Incumplimiento a las Recomendaciones de
Auditorias Anteriores me permito informar lo siguiente:

En el afio 2021 segun Acuerdo No. GG-076-2021 de fecha 13 de septiembre 2021 fui
nombrada al puesto funcional de Jefa de la Seccidén de Inventarios, a partir del 16 de

septiembre 2021, por lo que tenia en el puesto 3 meses y dias del periodo auditado de
auditoria de afios anteriores.

Adicionalmente, les informo segun oficio No. USAF-2023-016 de fecha 17 de enero 2023 el
Director Administrativo y Financiero entrego el informe al Coordinador Financiero Marion
Antonio Leiva Tzian, para atender las recomendaciones propuestas por la auditoria interna
realizada a la seccién de inventarios, con copia del oficio a inventarios.

En oficio No. USAF-2023-041 de fecha 02 de febrero 2023 le solicita nuevamente al
Coordinador Financiero atender las recomendaciones por la auditoria interna, con copia del

oficio a inventarios, en el periodo 2025 tuve conocimiento de las recomendaciones de las
auditorias anteriores.

Junto al presente encontrard un cuadro en donde se detalla, el avance y el seguimiento de
las acciones realizadas en observancia de las auditorias anteriores y a las 04 posibles
deficiencias del afio 2024 con su documentacién.”

Responsables del drea
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MARLON ANTONIO LEIVA TZIAN
MARIA GABRIELA TOBAR PINON
DINA ELIZABETH VILLALTA MORALES
INGRID EUCARIZ COBAR VILLEGAS

Recomendaciones

No. Descripcion Fecha creacion
1 29/12/2025

Se recomienda a la Maxima Autoridad gue en coordinacion con el equipo directiva, ejerza
s,s,pee mon mummea y aLOET‘Pd! amwme tvu ico pcfma eme sohre §a& acti /,dauev

e;abgmuw e Hﬁ;iemeﬂtacsm de un wmograﬂa da actiy f:dar‘m en el € ug! se definan n!aﬂ»
objetivos, responsables y metas verificables para cada recomendacion formulada. Lo anterior,
con la finalidad de asequrar el cumplimiento oportuno y efectivo de fas recomendaciones
derivadas de auditorias anteriares. Asimismo, dicho cronograma y sus avances deberan ser
comunicados formalmente a la Unidad de Auditoria Interna, a efecto de efectuar el seguimiento
y la evaluacion correspondiente conforme a lo planificado.

2. Seccion de Inventarios

Riesgo materializado

FALTA DE CLARIDAD EN LA INTEGRACION DEL REGISTRO DE LA DEPRECIACION ANUAL

De conformidad con las Normas Generales y Técnicas de Control Interno Gubernamental
Norma No.12 Normas aplicables a la Administracién y Registro del Patrimonio del Estado,
numeral 12.2 Normativa Interna. Indica: "La méxima autoridad, a través de la unidad
competente en gestion del patrimonio de la entidad, debe emitir e implementar
procedimientos internos para el registro y control del mismo de conformidad a la normativa
aplicable..." normativas que son emitidas por el ente rector de las Finanzas del Estado y la
Contraloria General de Cuentas. Asi mismo en su inciso a) Registro. Indica: "Establecer
procedimientos que permitan el registro oportuno de bienes del Estado de acuerdo con la
normativa contable, el estado de los mismos, inventarios de la entidad y registro de
resguardo de responsabilidad (documento o tarjeta, fisico o digital) que detallen y respalden
los registros en los sistemas.”

De acuerdo con la Norma No.7 Normas Aplicables al Sistema de Contabilidad Integrada
Gubernamental, de las Normas Generales y Técnicas de Control Interno Gubernamental, la
cual establece: "Se refieren a los criterios legales y técnicos, que permitan establecer el
adecuado control interno en el registro contable de las operaciones que tienen efectos
presupuestarios, patrimoniales y en los flujos de fondos inherentes a las operaciones no
financieras, de acuerdo con la normativa vigente por parte del ente rector, a través de g
Direccién de Contabilidad del Estado del Sistema de Contabilidad Integrada Gubem/afnental N
en todo el sector publice no financiero." por lo que la Direccién de Contabilidad cfé?
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del Ministerio de Finanzas Publicas, emitié la Resolucion No. 15-2007, donde indican los

porcentajes a utilizar para el célculo de las depreciaciones de los activos fijos de la
Institucion.

Por lo que en la presente evaluacion se identifico la falta de claridad en la integracion del
registro de la Depreciacion Anual del periodo fiscal de 2024, de acuerdo a la informacion
proporcionada por la Seccidn de Inventarios en la cual se adjunto Oficio No. INV-17-2025, de
fecha 24 de febrero de 2025, donde se indica que los célculos fueron realizados segun
Resolucién No. 15-2007 y el método de Linea Recta aplicado a los datos trasladados
mediante el indicado oficio, para su respectivo registro en los Sistemas de Contabilidad
Integrada, utilizados por el Instituto. Por consiguiente, se verificaron los registros realizados
en los Sistemas de Contabilidad Integrada -SICOIN- observando que el monto registrado para
las depreciaciones del periodo fiscal de 2024, asciende a Q 1,462,798.00, segun informacion
de registro CUR contable No. 628 con fecha de aprobacién 31 de diciembre de 2024 y fecha
de elaboracion 26 de febrero de 2025, informacion que de acuerdo a los detalles
proporcionados por la Seccién de Inventarios, el monto registrado corresponde a la
Depreciacién Acumulada a la fecha 31 de diciembre de 2024, y no a la Depreciacion Anual
correspondiente al periodo fiscal de 2024, esto como consecuencia de la falta de claridad en
los reportes utilizados para el efecto, y los anexos auxiliares de informacién de control
interno donde se determinan los célculos de depreciacion, por lo que no se tiene un patron
de célculo estandarizado; por el contrario se identifica un auxiliar complejo (archivo digital) e
inestable que a la hora de interpretarlo, desorienta con la practica habitual, utilizando
términos como "Cuotas vencidas’, término que de acuerdo al monto que se asigne en ese
apartado seréa restado a los montos previos como "Cuota completa" y "Cuota Proporcional’,
por lo que de acuerdo a la naturaleza de las depreciaciones estas deben ser acumulativas y
en ningin momento se les deberia de restar ningin monto, para la determinacion de la
Depreciacién Anual de cada periodo fiscal, en caso contrario se afectaria de forma
materializada la informacion financiera de la Institucion.

Comentario de la Auditoria

De acuerdo a la evaluacién y analisis de la documentacion presentada por la Jefa de la
Seccién de Inventarios, se determina que los formatos actualmente utilizados para traslado
y presentacion de la informacién correspondiente a las Depreciaciones Anuales presentan
deficiencias en cuanto a su claridad, consistencia y adecuada interpretacion, lo cual lo
expone claramente en los argumentos presentados por la Jefa de la Seccidn de Inventarios.
Lo anterior obedece a la inexistencia de una integracién analitica por cuenta contable, asi
como de la ausencia detallada del calculo de la depreciacion de los bienes que, de manera
conjunta, sustenten y determinen los montos reflejados en los informes presentados. En
consecuencia, los célculos y registros actuales limitan la obtencién de datos precisos y

especificos, comprobables y congruentes con los registros contables existentes, por %c“que\
se confirma la presente deficiencia. -
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Comentario de los Responsables

Con Oficio No. INV-154-2025, emitido por la Jefa de la Secciéon de Inventarios, traslada
documentacion donde adjunta informacién referente a la falta de claridad en la integracion
del registro de la depreciacién anual, del periodo fiscal de 2024. Indicando que: "En acuerdo
No. GG-076-2021 de fecha 13 de septiembre 2021 fui nombrada al puesto funcional de Jefa
de la Seccién de Inventarios, a partir del 16 de septiembre 2021, en oficio No. AUX I-01-2020
firmado por el auxiliar Luis Alberto Cruz Pérez y Licenciado Elias Eliseo Chaj Vicente Jefe de
la Seccién de Inventarios, por lo que ellos en ese entonces presentaban a la seccidon de
contabilidad el calculo de las Depreciaciones por lo que continte de la misma forma, cuando
fui nombrada al puesto de jefa de inventarios, en el primer afio que presente el calculo de las
depreciaciones a contabilidad me pronuncie con el auxiliar de inventarios que para mi era
muy confuso como estaban calculando las depreciaciones y presentando a contabilidad, por
lo que el auxiliar me informo que de esa forma lo requeria el Contador General y por eso lo
presentaban asi, por lo que no le hice ninglin cambio, al mismo tiempo me pronuncie con el
Contador General en dos ejercicios fiscales que no le entendia como estaban realizando los
cdlculos de las depreciaciones por lo que él me respondié que si no sabia calcular
depreciaciones, por la respuesta que el contador me dio no le hace ningin cambio lo venia
trabajando de la misma forma que lo presentaban en afios anteriores, adjunto oficio No. AUX
1-01-2020 y oficio No. INV-17-2025 se puede observar que en los cuadros presentados en
dichos oficios no hay ningin cambio en lo que se presenta actualmente a la seccidon de
contabilidad, se solicitara una reunién con el Coordinador Financiero y el Jefe de la Seccién
de Contabilidad para estar en mutuo acuerdo para realizar con claridad el calculo de las

depreciaciones."
Responsables del area

DINA ELIZABETH VILLALTA MORALES
MARLON ANTONIO LEIVA TZIAN
WILLIAM JUVINNY GARCIA GONZALEZ

Recomendaciones

No. | Descripcion Fecha creacion

4
i

29/12/2025
Se recomienda a fa Maxima Autwridad que, en coordinacion con el equipo directivo, giren
instrucciones a la Seccién de Inventarios y a la Seccion de Contabilidad, para la
implementacion de mecanismos y herramientas claras de control interno para el caiculo de la
Depreciacion Anual por cada periodo fiscal, como el disefic v adopcién de formatos
estandarizados para el traslado y consolidacidn de la informacidn, destinados al registro
contable correspondiente, de acuerdo fa normativa legal vigente, por lo cual se deberd de
recalcular los valores de las depreciaciones con el objetivo de asegurar que la informacion
reflejada en los estados financieres y en los registros contables sean consistentes con la
integracion detallada de los calculos efectuados, garantizando que dicha informacion se
presente de manera clara, precisa, verificable v técnicamente susiemable.

3. Seccidn de Inventarios
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Riesgo materializado

EXPEDIENTE DE BAJA DE BIENES SIN CONCLUIR.

De acuerdo a la Circular 3-57 de la Direccién de Contabilidad del Estado, Departamento de
Contabilidad. Disminucién o Bajas de Inventario. Indica:

"Las bajas de inventario pueden ocurrir por cualquiera de los siguientes conceptos:

1) Por destruccion o incineracion de los objetos;
2) Por pérdida o robo;

3) Por traslado a otra dependencia;

4) Por desuso, venta o permuta; y

5) Baja por traslado segun Decreto 77-75 del Congreso de la Republica (Suplemento de
Disposiciones Legales)

En el primer caso, es indispensable autorizacion expresa del Departamento de Bienes
Nacionales del Ministerio de Finanzas Ptblicas y de la Contraloria de Cuentas, la cual puede
ser concedida llenando para el efecto los siguientes requisitos:

a) Suscribir acta ante autoridad competente: Gobernador o Intendente de Hacienda,
Administrador de Rentas, Alcalde Municipal o Juez de Paz, segun el caso, haciendo constar
el estado en que se encuentran los objetos. Del acta indicada deberan obtenerse tres copias
certificadas, elevandolas con nota al Ministerio del Ramo que corresponda, (...)

b) Al estar en poder de la oficina interesada la copia de la resolucién del Ministerio del Ramo
a que corresponda, debera oficiarse al Departamento de Bienes del Estado y Licitaciones del
Ministerio de Finanzas Publicas, poniendo a su disposicion los bienes cuya baja fue
ordenada por el Ministerio respectivo, (...) en vista de haberse dado cumplimiento a lo
dispuesto por el Ministerio del Ramo y Departamento de Bienes del Estado (si se dispuso la
destruccién o incineracién), se autorice la baja de los objetos que ya no deben seguir
figurando en el inventario, debido a su destruccién o incineracion, cuyo expediente o
resolucion se recibe en la Direcciéon de Contabilidad del Estado para asentar las operaciones
contables que proceden y lo cual se comunicard a la dependencia interesada para que
también asiente las operaciones de baja en su inventario.”

Con base a ello, en la presente evaluacion se identificé un lote de tarjetas de responsabilidad
a cargo del personal Luis Cruz, Encargado de Inventarios, por un monto de Q 2,465,634.12,
que corresponden a un expediente donde se identifican los Bienes en mal estado para dar de
baja, y por medio del Oficio No. INV-002-2015, del 15 de enero de 2015, emitido por el P.C.
Luis Alberto Cruz Pérez, como Encargado de la Subseccion de Inventarios, solicité a la
Contraloria General de Cuentas: "...se autorice operar contablemente la baja en el mvemtﬁrtq\
de esta institucién, bienes por smlestro (incendio) por Causa Fortuita, fueron opjeto de "\

destruccién, segun expediente adjunto a este oficio." Con esa accidn se genero el NGmieto, ‘x’:'eo;'X
2 AUDJOR
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Gestion 85498, ante la Contraloria General de Cuentas, con fecha 15 de diciembre de 2015.

El expediente esta conformado por 324 folios, referencia anotada en la recepcion de
documentos de la Secretaria General de la Contraloria General de Cuentas, en el Sistema de
Control de Expedientes SAG. Sin embargo, a la fecha de la presente evaluacion se determiné
que no se han concluido las gestiones para la baja de dicho expediente por un valor de Q
2,465,634.12.

En el transcurso de 10 afios aproximadamente, no se ha concluido el proceso de baja de los
bienes, a consecuencia del siniestro (incendio) que afectd a la Institucidn, por lo que se
identifico la falta de seguimiento a las actividades pendientes de afios anteriores, situacion
que afecta directamente la razonabilidad de la informacion financiera, en el rubro de
propiedad planta y equipo del Instituto.

Comentario de la Auditoria

De acuerdo a la evaluacién y analisis de la documentacion presentada por la Jefa de la
Seccion de Inventarios, donde traslada fotocopia de la tltima gestion recibida por parte de la
Unidad de Cuentadancias y Baja de Bienes, sobre el expediente de baja de bienes por objeto
de siniestro (incendio), segun Acta No. 02-2014 de fecha 21 de abril de 2014, con lo que se
confirma la falta de seguimiento a las gestiones iniciadas para concluir con el tramite
respectivo, derivado a que no se han atendido las observaciones realizadas por dicha Unidad
de la Contraloria General de Cuentas, por lo que se confirma la presente deficiencia.

Comentario de los Responsables

Con Oficio No. INV-154-2025, emitido por la Jefa de la Seccidn de Inventarios, traslada
documentacion donde adjunta informacién referente al expediente de baja de bienes
pendiente de concluir, por lo que proporciona copia de Oficio UCBB-PROV-160-2015, con No.
de Gestion 85498-2015, emitido por la Unidad de Cuentadancias y Baja de Bienes de la
Contraloria General de Cuentas, en la que indica en el asunto: "P.C. LUIS ALBERTO CRUZ
PEREZ, ENCARGADO SUBSECCION DE INVENTNARIOS DEL INSTITUTO DE CIENCIA Y
TECNOLOGIA AGRICOLAS - ICTA-, DEPENDENCIA DEL MINISTERIO DE AGRICULTURA,
GANADERIA Y ALIMENTACION, POR MEDIO DEL OFICIO No. INV-002-2015 SOLICITA BAJA
DE INVENTARIO DE BIENES QUE FUERON OBJETO DE SINIESTRO (INCENDIO) SEGUN ACTA
No. 02-2014 DE FECHA 21 DE ABRIL DE 2014. Atentamente vuelvan las presentes diligencias
al P.C. Luis Alberto Cruz Pérez, Encargado Subseccion de Inventarios del Instituto de Ciencia
y Tecnologia Agricolas - ICTA- manifestandole que del analisis efectuado al presente
expediente es necesario dar cumplimiento a lo siguiente:

1. La solicitud de baja de bienes debe contar con el Visto Bueno de autoridad Super’mtzﬁe\
esa Dependencia. =
2. Ampliar el acta No. 02- 2014 detallando Uunicamente los activos fijos, constgn?ﬁ ’
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unitario y total, describiendo todas las caracteristicas tal como figuran en el asiento de
inventarios y tarjeta de responsabilidad.

3. Suscribir otra Acta en la que consignen todos los bienes fungibles, esto de conformidad
con lo que establece la Circular 3-57 con relacion de como debe ser la nomenclatura para
inventariar los bienes, derivado que se identificaron errores en el numero de inventario en
varios casos, no es correlativo y uniforme tanto en el Acta como en certificacion de
inventario.

4. Se debe unificar criterio al detallar equipo de computo, en algunos casos se describen
separadamente las partes del equipo y se le asigna el mismo nimero de inventario y en
otros se describen con un mismo numero de inventario todas las partes del equipo de
computo y se detallan en conjunto.

5. La Descripcion de los bienes debe ser amplia, en el sentido de indicar modelo, marca,
serie, color, etc.

6. Si remiten fotocopias dentro del expediente, se solicita que sean debidamente
certificadas.

7. Verificar que en el acta 02-2014 no se incluyen las hojas del 19 al 28; no se registro el
folio 235 y en el folio 161 la fecha esta incorrecta derivado que indican diciembre 2015
siendo lo correcto 2014.

8. Verificar la sumatoria de los subtotales en la tarjeta de Responsabilidad.

9. Verificar los bienes que describen en el Acta No. 02-2014 desde el folio 302, derivado
que no coinciden los bienes que describen en la Certificacion de Inventario (Ver folio 210)

Solventado lo anterior, vuelvan las presentes diligencias para continuar con el tramite
respectivo." Documento que fue emitido el 10 de septiembre de 2015.

Responsables del drea

DINA ELIZABETH VILLALTA MORALES
MARLON ANTONIO LEIVA TZIAN
INGRID EUCARIZ COBAR VILLEGAS

Recomendaciones

No. Descripcion Fecha creacion

1
i

28/12/2025
Se recomienda a la Maxima Autoridad que en coordinacién con el equipo directivo, ejerza
supervision, monitoreo y acompafamiento técnico permanente a la Seccién de lnventarios,
sobre el seguimiento del expediente de baja de bienes pendiente de concluir por parte de la
Institucion, estableciendo una planificacion formal mediante la elaboracion e implementacién
de un cronograma de actividades, en el cual se definan plazos objetivos, respensables y metas
verificables para proceder con las gestiones administrativas, técnicas vy legales necesarias que
permitan subsanar y dar cumplimiento a las observaciones formuladas por la Unidad de
Cuentadancias v Baja de Bienes de la Contraloria General de Cuentas, y proceda a los registros
definitivos de la baja de bienes en el inventario Institucional, asi como en los sistemas
informaticos oficiales habilitados para dicho efecio, conforme a la normativa legal vigente.

4. Seccion de Inventarios
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Riesgo materializado

FALTA DE SEGUIMIENTO A LOS EXPEDIENTES DE VEHICULOS ROBADOS PARA BAJA DE
INVENTARIO.

Con base a lo indicado en el Acuerdo Gubernativo 217-94, REGLAMENTO DE INVENTARIOS
DE LOS BIENES MUEBLES DE LA ADMINISTRACION PUBLICA, emitido por el presidente de la
Republica de Guatemala. En su ARTICULO 10. Indica: "En caso de sustraccién de bienes
muebles, en circunstancias que puedan ser constitutivas de delito o falta, el Jefe de la
dependencia, debera proceder a la suscripcion del acta en que se haga constar lo sucedido.
Con una copia certificada de la misma, presentara la denuncia ante la autoridad policiaca
mads cercana o ante Tribunal competente. Igual procedimiento se observara si se tratare de
robo o hurto de vehiculos, debiéndose cumplir ademas del procedimiento antes descrito, con
obtener certificacion de la fase en que se encuentre el proceso judicial, asi como
certificacion de ingreso al inventario y remitir el expediente a la Contraloria General de
Cuentas para la continuacién y fenecimiento del tramite de baja.”

De acuerdo a las técnicas y procedimientos desarrollados en la presente auditoria, se
identifico que existen 27 expedientes por robo de vehiculos, por lo que se procedi6 a verificar
en los sistemas, los registros de baja de vehiculos, determinando que a la fecha, los
expedientes de vehiculos robados en gestion para baja del inventario, no han concluido las
gestiones correspondientes, identificando que no se ha dado el seguimiento necesario de
dichos expedientes, debido a que los robos corresponden a fechas de los afios de 1982 al
2010, situacién que afecta directamente la razonabilidad de la informacidn financiera, en el
rubro de propiedad planta y equipo del Instituto.

Comentario de la Auditoria

En atencién a la reunién sostenida con los responsables, comentaron que: Actualmente se
estan fortaleciendo los mecanismos de control para el seguimiento de los expedientes
relacionados con vehiculos robados pendientes de baja en inventario, con el objetivo de
concluir los procesos administrativos correspondientes y proceder al registro definitivo de la
baja de bienes en el Inventario Institucional. Asimismo, se sefialé que dichas acciones
permitiran identificar de manera prioritaria el area responsable de la custodia de los
expedientes originales, conforme a la Ultima gestion realizada, posterior a ello se trabajara
en la elaboracion de una base de datos que facilite la mejora en los canales de
comunicacion y permita identificar de forma oportuna la ubicacion y el estatus de la ultima
gestién de cada tramite asociado a cada expediente; sin embargo, durante la reunion no se
presenté documentacion formal al respecto, de lo expuesto por los responsables, por lo que
se identifica claramente la dificultad de evidenciar que los expedientes han tenido un gvan
ordenado ¥ sngmﬁca‘uvo donde se documente el segu:mlento en cada uno de los gsaSOS de DN :
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que se confirma la presente deficiencia.

Comentario de los Responsables

No se presentd ninguna documentacion con respecto a la posible deficiencia planteada.
Responsables del area

MARIA GABRIELA TOBAR PINON

DINA ELIZABETH VILLALTA MORALES

MARLON ANTONIO LEIVA TZIAN

INGRID EUCARIZ COBAR VILLEGAS

Recomendaciones

No. Descripcion Fecha creacion

4
i

29/12/2025
Se recomienda a la Maxima Autoridad que en coordinacion con el equipo directivo, establezean
y formalicen los lineamientos tecnicos, administrativos y operativos para el seguimiento y
control de los expedientes relacionados con vehiculos robados pendientes de baja en
inventaric, donde se establezcan los canales formales de comunicacién, mecanismos de
coordinacion v planificacion de las acciones a realizar, elaborando e implementando
lineamientos que permitan orientar lag gestiones administrativas, técnicas v legales necesarias,
con el propésito de finalizar de manera oportuna y documentada los procesos asociados a los
expedientes referidos, y se proceda a los registros definitivos de la baja de bienes en el
inventario Institucional, asi como en los sistemas informaticos oficiales habilitados para dicho
efecto, en estricto cumplimiento de la normative legal y reglamentatria vigente.

5. Seccion de Inventarios

Riesgo materializado

FALTA DE LINEAMIENTOS DE COMUNICACION.

De conformidad con las Normas Generales y Técnicas de Control Interno Gubernamental
Norma No. 4 Normas Aplicables a la Informacién y Comunicacién. Establece: "La méaxima
autoridad de la entidad y la unidad competente que corresponda, deben establecer
procedimientos que permitan generar informacién gerencial confiable y oportuna, para la
toma de decisiones en las unidades administrativas, financieras y operativas, conforme a los
roles y responsabilidades de los servidores publicos y personal responsable. La informacion
debe comunicarse a los diferentes niveles organizacionales de la entidad, mediante el uso de
medios eficientes de comunicacion, (...)" 4.1 Generar Informacién Eficiente para la Entidad
Sujeta a Fiscalizacién y Control Gubernamental. 4.2 Documentos de Respaldo. 4.3 Archivo.
4.4 Control y Uso de Formularios, y 4.5 Lineas Internas de Comunicacion, donde cos
que: "La méaxima autoridad y el equipo de direccién deben emitir procedimientos qué:fa
la comunicacion interna efectiva a los distintos niveles organizacionales, para la et
de decisiones. Los sistemas de informacion de la entidad deben adecuarse
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procedimientos del manejo y salvaguarda de la informacién tanto fisica como digital;
asimismo deben permitir el intercambio, alimentacion y retroalimentacién, de la informacion
a los sistemas de gestion del Estado.”

En la evaluacion realizada a la Seccién de Inventarios se determiné que la Seccion no cuenta
con informacién actualizada, asi como una base de datos centralizada sobre los expedientes
de vehiculos robados en gestion para baja del inventario, debido a que mediante los Oficios:
OFICIO UDAI-220-2025, OFICIO UDAI-221-2025, OFICIO UDAI-222-2025 y OFICIO
UDAI-223-2025, se requirié informacion relacionada con los expedientes de vehiculos
robados en gestion para baja del Inventario, con el objetivo de confirmar si los expedientes
se encontraban en resguardo de la Coordinacion Financiera, Asesoria Juridica, Direccion de
la Unidad de Servicios Administrativos y Financieros; o Gerencia General; sin embargo no
contaban con una base de datos, donde se pudiera consultar de forma inmediata la
ubicacién actual de los expedientes, debido a que no se determind con claridad la ultima
gestion realizada, situacion que afecta el avance de los mismos y la conclusion de los
procesos, que corresponden a robos de vehiculos, ocurridos entre 1982 y 2010, ya que la
informacién disponible en la Seccién de Inventarios no corresponde a la mas reciente,
debilidad que se hace del conocimiento a todos los involucrados.

Comentario de la Auditoria

En atencién a la reunién sostenida con los responsables, comentaron que: Actualmente se
estén fortaleciendo los mecanismos formales de comunicacion con el objetivo de dar
claridad, estandarizacion y trazabilidad de los procesos administrativos a nivel institucional,
principalmente mediante la implementacién y optimizacion de herramientas digitales, asi
como el establecimiento de lineas formales de comunicacién debidamente estructuradas,
documentadas y respaldadas en todos los niveles jerdrquicos dependientes de la Direccion
de la Unidad de Servicios Administrativos y Financieros.

En virtud de lo anterior, se identifica de manera objetiva la falta de lineamientos formales de
comunicacion que deberian regir las gestiones en todas las lineas jerarquicas de la
institucién. En consecuencia, se confirma la existencia de la presente deficiencia en materia
de comunicacion institucional, por lo que se confirma la presente deficiencia.

Comentario de los Responsables

No se presenté ninguna documentacion con respecto a la posible deficiencia planteada.
Responsables del area

MARIA GABRIELA TOBAR PINON
DINA ELIZABETH VILLALTA MORALES
MARLON ANTONIO LEIVA TZIAN
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INGRID EUCARIZ COBAR VILLEGAS

Recomendaciones
No. Descripcioén , o | Fecha creacion
1 2971272025

Se recomienda a la Maxima Autoridad que en coordinacion con el equipo directivo, establezean
y formalicen los lineamientos de comunicacion institucional, con base a las Normas Generales
y Técnicas de control Interno Gubernamental y cualquier otra normativa que fortalezea el
contenido aplicable para el efecto, con el objetive de fortalecer la coherencia, claridad y
profesionalismo en todos los procesos comunicativos internos y externos, de dichos
lineamientos, que deben definir criterios estandarizados sobre el uso del lenguaje, la estructura
de los mensajes, los canales oficiales de comunicacion, garantizando asi una transmision de
informacion precisa, aportuna, respetuosa y afineada con los valores, la misidn v la identidad
institucional.

Los referidos lineamientos deberan contemplar la sistematizacion de {a informacion generada,
a fin de consolidar un archivo digital y fisico que permita la localizacidn, trazabilidad y
recuperacion eficiente de los documentos en cualquier momento, fortaleciendo la gestion
documental institucional.

Asimismo, se recomienda coordinar procescs de capacitacidn y actualizacion dirigidos al
personal responsable de la emisidn de comunicaciones oficiales, con el propésito de asegurar
{a correcta y homogénea aplicacion de los lineamientos establecidos, asi como de fomentar
una cultura organizacional basada en la comunicacion efectiva, transparente, etica y
responsable, v a la mejora de la gestidn administrativa tanto a nivel interno como externo.

8. CONCLUSION ESPECIFICA

De acuerdo con la evaluacion practicada a la Seccién de Inventarios, se identificaron
deficiencias que requieren atencion inmediata, en virtud de que impactan de manera directa
la razonabilidad y confiabilidad de la informacioén financiera de la institucién. En tal sentido,
se emite el presente informe con el propdsito de que las observaciones detectadas sean
atendidas de forma coordinada con los responsables correspondientes, a fin de
implementar las acciones correctivas necesarias y lograr su adecuada y efectiva atencion, y
con ello fortalecer el control interno Institucional.

9. EQUIPO DE AUDITORIA
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ANEXO

» Anexo de la DEFICIENCIA INCUMPLIMIENTO A LAS RECOMENDACIONES DE LAS
AUDITORIAS ANTERIORES - SECCION DE INVENTARIOS. (4 folios)

+ Consenso de recomendaciones. (1 folio)
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Anexo de la DEFICIENCIA INCUMPLIMIENTO A LAS RECOMENDACIONES DE LAS
AUDITORIAS ANTERIORES - SECCION DE INVENTARIOS

Deficiencia No. 1. Integracién de cuentas reflejadas en FIN-01 por inventarios.
Recomendaciones: 3.

1) Que se realice un inventario de bienes completo en oficinas centrales y que no sea
interrumpido. Estado de la Recomendaciéon: Cumplida. Comentario: sin embargo, es una
actividad anual y su incumplimiento activaréa de nuevo la deficiencia identificada.

2) Supervisar que en los centros de produccion se realicen inventarios completos de los
bienes propiedad del ICTA y de los que pertenecen a proyectos de cumplir y en los
centros de produccién. Estado de la Recomendaciéon: No Cumplida. Plazo: 2 afios.
Comentario: Falta de programacién en la toma fisica de inventarios, para lograr el 100%
en los Centros de Produccién del ICTA.

3) Como producto de los inventarios se establezca los bienes que se encuentran en mal
estado, perdidos, robados para su tramite de baja correspondiente y se actualicen los
registros. Estado de la Recomendacién: No Cumplida. Plazo: 2 afios. Comentario: No se
han completado los procesos para que se puedan actualizar los registros
correspondientes del inventario.

Deficiencia No. 2. Integracion de cuentas reflejadas en FIN-01 por inventarios.
Recomendaciones: 6.

1) Velar por la depuracion de los registros de inventarios, bajo la supervision del
Coordinador Financiero y el Director Administrativo y Financiero. Estado de la
Recomendacion: No Cumplida. Plazo: 2 afios. Comentario: No se han registrado bajas
de inventarios en los afios 2024 y 2025 y no se ha depurado al 100% los bienes fungibles
en los registros de activos fijos.

2) Se depuren los registros de las tarjetas de responsabilidad para la conciliacion de los
saldos, identificacion de responsables. Estado de la Recomendaciéon: No Cumplida.
Plazo: 2 afios. Comentario: No se ha completado.

3) Que el Jefe de la seccion de inventarios informe a la Direccion Administrativa y
Financiera y a la Coordinacion Financiera del listado de bienes que se localicen y se
encuentran cargados en las tarjetas de responsabilidad del personal que ya no labora en
la Institucién, indicando el estado de los bienes (en mal estado para gestionar su baja, 0_
bien que sean faltantes o robados para darles seguimiento). Estado de/ 1‘3‘ E
Recomendacion: No Cumplida. Plazo: 2 afos. Comentario: Falta de tmpiementamén de__.
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procedimientos que permitan el fortalecimiento de control interno e identifiquen el estado
actual de cada bien de la institucion.

4) Cumplir con los procedimientos para el registro de alzas y bajas de bienes. Estado de
la Recomendacion: No Cumplida. Plazo: 2 afios. Comentario: Las alzas de bienes incluye
traspasos de bienes y registros de donaciones, bajas de bienes inconclusas a la fecha
de 31/12/2024.

5) Contar con registros actualizados. Estado de la Recomendacion: No Cumplida. Plazo:
2 afios. Comentario: Todas las actividades del periodo fiscal 2025, presentan un avance,
sin embargo, los pendientes de afios anteriores no permiten lograr completar el 100% de
las actividades pendientes.

6) Se implemente el control interno requerido en todos los procesos de la seccidn de
inventarios. Estado de la Recomendacion: No Cumplida. Plazo: 2 afios. Comentario: No
se han actualizado normativas e implementado controles internos que permitan cumplir
con todas las actividades pendientes de afios anteriores.

Deficiencia No. 3. Integracion de cuentas reflejadas en FIN-01 por inventarios.
Recomendaciones: 4.

1) Agilizar el proceso del inventario fisico institucional de la totalidad de los bienes (100%).
Estado de la Recomendacion: No Cumplida. Plazo: 2 afios. Comentario: No se ha
completado al 100% debido a que no se ha realizado inventario fisico al total de los
Centros de Produccién del ICTA.

2) Que con base al resultado del inventario se proceda con la digitalizacion de la
informacion en la base de datos, se ordene y clasifique por cuenta contable, cumpliendo
con lo regulado en la Circular 3-57, con el fin de contar con la integracion de los bienes
que conforman los saldos por cuenta y subcuenta contable. Estado de Ia

Recomendacion: No Cumplida. Plazo: 2 afios. Comentario: El avance de la integracion
de la cuenta 1232 no ha logrado integrarse al 100%.

3) Integrar la cuenta 1232 maquinaria y equipo, que segun el balance general y los
formularios FIN 01 y 02, al 31 de diciembre de 2021 reflejan saldo de Q.25,309,924.08,;
que no se ha sido integrada por incumplimiento de las recomendaciones. Estado de la
Recomendacién: No Cumplida. Plazo: 2 afios. Comentario: Pendiente de integrar un
2.84% aproximadamente, equivalente a Q 761,865.60 de un total de Q 26,876,341.42 de

la cuenta 1232 Magquinaria y Equipo. Segln registros del Balance General del instituto, al
31 de diciembre de 2024.

‘,_- .H.,.N\

control interno requerido por el SINACIG y ejerzan supervision de las actividades de?‘lg/ : /,;; ‘i‘:“i
Seccion de Inventarios brindando el apoyo necesario. Estado de la Recomendacaom
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Cumplida. Plazo: 2 afos. Comentario: SINACIG derogado, Sin embargo, entré en
vigencia el acuerdo A-039-2023 dandole vigencia a las Normas Generales y Técnicas de
Control Interno Gubernamental.

Deficiencia No. 4. Integracion de cuentas reflejadas en FIN-01 por inventarios.
Recomendaciones: 8.

1) Dar seguimiento oportuno a la realizaciéon de procesos para baja de bienes en Oficinas
Centrales y de los distintos Centros de Produccién. Estado de la Recomendacién: No
Cumplida. Plazo: 2 afios. Comentario: No se evidencian bajas sobre los bienes
inservibles en custodia de la Seccién de Inventarios, resguardados en el almacén de
inventarios. Que haciende a un monto de Q 2,469,791.72, de acuerdo a las tarjetas de
responsabilidad de activos fijos identificadas como "Bienes en mal estado para dar baja".

2) Se actualicen las tarjetas de responsabilidad de Oficinas Centrales y de los Centros
de Produccién, verificando que estén firmadas por los responsables, se depuren las
tarjetas de las personas que ya no laboran en la institucion realizando traslados y/o
haciendo proceso de baja de los bienes en mal estado. Estado de la Recomendacion: No
Cumplida. Plazo: 2 afios. Comentario: No se ha actualizado el 100% de las tarjetas del
personal que ya no labora en la institucion.

3) Se establezcan las diferencias entre saldos de libros de registros de bienes de activos
fijos y de fungibles y tarjetas de responsabilidad. Estado de la Recomendacion: No
Cumplida. Plazo: 2 afios. Comentario: No se ha completado, de acuerdo a lo indicado en
el Cuestionario de Control Interno, CAI 00005 de 2025. Pregunta C4/ ; Se ha regularizado
el 100% de los bienes fungibles registrados en afios anteriores en el inventario de bienes
muebles e inmuebles del Instituto de Ciencia y Tecnologia Agricolas -ICTA-? Respuesta:
No. / Se esta regularizando Parciaimente.

4) Velar por que se cuente con un sistema de control y registro de bienes confiable.
Estado de la Recomendacion: No Cumplida. Plazo: 2 afios. Comentario: No se
identificaron nuevos controles.

5) Se de seguimiento oportuno a la recuperacién de bienes faltantes. Estado de la
Recomendacion: No Cumplida. Plazo: 2 afios. Comentario: No se han culminado
procedimientos de recuperacion de bienes faltantes. Sin implementacion de normativa
que regule la recuperacién de bienes faltantes.

6) Se concilien los saldos del inventario regional. Estado de la Recomendacién: No
Cumplida. Plazo: 2 afios. Comentario: No se ha realizado inventarios al 100% de los
Centros de Produccioén del Instituto.

BT
AERORE T

7) Se agilice e implemente el procedimiento para dar seguimiento y realizaciop>de

traspaso de vehiculos propiedad de otras instituciones al servicio del ICTA. Estadqj@e'{gn;
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Recomendacion: No Cumplida. Plazo: 2 afios. Comentario: No se han registrado ingresos
por donacion en los afios 2024 y 2025, de acuerdo al listado de altas de Activos Fijos
entregado por el responsable de la Seccién de Inventarios en respuesta del
REQUERIMIENTO No. 001, NAI-005-2025, CAl: 00005, Periodo 2025. De fecha 24 de

septiembre de 2025.

8) Se agilice el seguimiento a los expedientes de vehiculos robados con dictamen de la
Contraloria General de Cuentas con el apoyo de Asesoria Juridica. Estado de la
Recomendacion: No Cumplida. Plazo: 2 afios. Comentario: No se tiene solventado ningtin
caso de los 27 expedientes de acuerdo al detalle proporcionado por la Seccion de

Inventarios.
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CONSENSO DE RECOMENDACIONES
Area (unidad ejecutora/drea administrativa):

CAl

Niimero de Nombramiento

Tipo de auditoria

Periodo de la Auditoria:

Nombre(s) del (los) responsable(s)
de la Implementacion

Cargo del Responsable:

Fecha mdxima para implementacion

No. Deficiencia

Descripeion de la deficiencia

Recomendacidn sugerida por equipo

de Auditoria.

¢De acuerdo? I vo ]

Si la recomendacion sugerida por el equipo de auditoria, a consideracion de la mdxima autoridad, no es
viable, indicar causas y las sugerencias para corregir la deficiencia, planteando las modificaciones a la
recomendacion para hacerla factible.

Justificacion

Recomendacion consensuada.

Auditor Auditor Interno

Maxima Autoridad

Km 21.5 carretera al Pacifico, Barcena, Villa Nueva, Guatemala
PBX (502) 6670 1500
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